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ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ 

Η IDEC A.E. σας προσκαλεί στην διεθνή ημερίδα που διοργανώνει, την Παρασκευή 12 Δεκεμβρίου 2014, με θέμα:

“ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ΣΕ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΥΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΚΑΙ ΚΑΤΑΡΤΙΣΗΣ”

Αμφιθέατρο εκδηλώσεων του ALBA GRADUATE BUSINESS SCHOOL, Ξενίας 6, Αθήνα
Στην ημερίδα θα παρουσιαστούν 
· η Ευρωπαϊκή και η Εθνική πολιτική για την ποιότητα στη δια βίου μάθηση, 
· η εφαρμογή των διεθνών προτύπων ISO 29990:2010 και ISO 9001:2008 σε οργανισμούς εκπαίδευσης ενηλίκων 

· case studies από την εφαρμογή του Ελληνικού συστήματος ποιότητας ΕΛΟΤ 1433 για φροντιστήρια και κέντρα ξένων γλωσσών 

· το βιβλίο «Διασφάλιση ποιότητας στην εκπαίδευση ενηλίκων- Οδηγός εφαρμογής συστημάτων διαχείρισης ποιότητας (ISO 9001, ISO 29990)» καθώς και 

· online σύστημα για τη διαχείριση φορμών και εντύπων του ΣΔΠ. 

Η ημερίδα συγχρηματοδοτείται από τη Γ.Δ. Εκπαίδευση της Ε.Ε και διοργανώνεται στα πλαίσια του Ευρωπαϊκού προγράμματος QUADRAT. Η συμμετοχή στην ημερίδα είναι δωρεάν. Θα χαρούμε πολύ να σας δούμε από κοντά και να ανταλλάξουμε απόψεις. 
Η IDEC AE είναι εταιρεία συμβούλων επιχειρήσεων ειδικευμένη σε θέματα ποιότητας της εκπαίδευσης και προετοιμασίας οργανισμών για πιστοποίηση συστημάτων ποιότητας ISO. (www.idec.gr) 

Με εκτίμηση

Σοφία Σπηλιωτοπούλου-  Διευθύνουσα Σύμβουλος
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΗΜΕΡΙΔΑΣ

09:30 - 10:00 Άφιξη και εγγραφή 

Μέρος Α – Ποιότητα στην μη τυπική εκπαίδευση – Πλαίσιο και πολιτικές
10:00 - 10:15 Χαιρετισμοί - Έναρξη της ημερίδας: Σοφία Σπηλιωτοπούλου Διευθύνουσα Σύμβουλος IDEC A.E. 

10:15 - 10:30 Ποιότητα στην εκπαίδευση ενηλίκων, συστάσεις πολιτικής, Μάγδα Τρανταλλίδη, Γενική γραμματεία εκπαίδευσης ενηλίκων, (έχει προσκληθεί)

10:30 - 10:50 Το Εθνικό πλαίσιο ποιότητας στη Δια Βίου Μάθηση, Παυλίνα Φιλιπποπούλου, ΕΟΠΠΕΠ 

Μέρος Β – Πρότυπα ποιότητας
10:50 - 11:10 Το έργο Quadrat – Ποιότητα στην Εκπαίδευση Ενηλίκων. Παρουσίαση βιβλίου και λογισμικού διαχείρισης φορμών και εντύπων,  Άρης Χρονόπουλος, IDEC A.E 
11:10 - 11:20 Η εμπειρία από τη διακρατική υλοποίηση του εκπαιδευτικού προγράμματος σε τέσσερις χώρες, Παναγιώτης Κεντερλής, Επικεφαλής Αξιολογητής Συστημάτων Διαχείρισης 
11:20 - 11:40 Τo πρότυπο ISO 29990:2010 και η σύνδεση του με το ISO 9001 στην εκπαίδευση, Μαρία Πιτσίκα TUV Hellas 
11:40 - 11:50 Μεθοδολογία ανάπτυξης συστήματος διαχείρισης ποιότητας σε εκπαιδευτικό οργανισμό, Ιγνάτιος Λίτσας, Επικεφαλής Αξιολογητής Συστημάτων Διαχείρισης
11:50 - 12:10 Case study: ISO 9001 – ΕΛΟΤ 1433, Γεώργιος Χατζητέγας Αντιπρόεδρος Φροντιστηρίων Πουκαμισάς, Εύη Μηλάκη Quality Manager Ομίλου Πουκαμισάς 
12:10 - 12:20 Διάλειμμα

Μέρος Γ – Ευρωπαϊκή συνεργασία για την ποιότητα
12:20 - 12:40 Η σημασία της Ευρωπαϊκής συνεργασίας για την ανάπτυξη καινοτομίας, Αγάπη Τσίκλη, Ίδρυμα Κρατικών Υποτροφιών, ΙΚΥ, Εθνική Μονάδα Συντονισμού Erasmus+
12:40 - 13:00 Αξιολόγηση προσωπικού σε οργανισμούς εκπαίδευσης ενηλίκων, Ξένια Χρονοπούλου, IDEC AE 
13:00 - 13:20 Εφαρμογή του συστήματος μεταφοράς πιστωτικών μονάδων ECVET στη Δια Βίου Μάθηση, Νατάσσα Καζαντζίδου, IDEC AE 
13:20 - 13:40 Η εφαρμογή συστημάτων αριστείας στην καθημερινή ζωή των οργανισμών εκπαίδευσης και κατάρτισης, Adela Vitkovska EUROFORTIS (Λετονία)
13:40 - 14:00 Κοινότητες πρακτικής για την διασφάλιση ποιότητας στην εκπαίδευση και κατάρτιση, Thomas Fischer, Ελληνική Εκπαιδευτική Εταιρεία 
14:00 - 14:15 Συζήτηση – Αξιολόγηση ημερίδας - Κλείσιμο 
Για πληροφορίες επικοινωνήστε με την κα. Κατσιμίχα (τηλ.2104286227, email magda@idec.gr). 

ΦΟΡΜΑ ΕΓΓΡΑΦΗΣ ΣΤΗΝ ΗΜΕΡΙΔΑ – στείλτε την με fax στο 2104286228
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